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Programa de Mentoria 2024/25

“Eu posso fazer coisas que tu ndo podes,
Tu podes fazer coisas que eu ndo posso,
juntos podemos fazer grandes coisas”

Madre Teresa de Calcuta
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Introducao

O Programa de Mentoria Cooperar para Aprender, doravante designado apenas por CPA, é um programa
institucional contemplado na Resolugdo do Conselho de Ministros n2 53-D, de 20 de julho de 2020. Este
programa, direcionado aos alunos do Agrupamento de Escolas Soares Basto que frequentam o 22 e 3¢
ciclo e o ensino secundario, com inicio no ano letivo 2020/2021, visa a formacdo de diades
Mentor/Mentorando com o objetivo de promover o acolhimento e/ou a integragdo escolar, pessoal e
social dos alunos, o sucesso e a prevenc¢ao do abandono escolar e, também, as competéncias de
relacionamento pessoal, interpessoal e académico, procurando que os alunos adequem os seus
comportamentos em contexto de cooperagao, partilha e colaboragdo e que sejam capazes de interagir
com tolerancia, empatia e responsabilidade, tal como preceituado no documento “Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatdria.”. Assim sendo é importante que este programa de mentoria, que vai
ser implementado com alunos de diferentes idades ou da mesma idade, se possa desenvolver também
em ambos os sentidos, ou seja, assente na premissa de que o mentor e o mentorando possam
desempenhar o seu papel de forma alternada na denominada “mentoria reciproca entre pares”
contribuindo para que os alunos se sintam mais confortdveis com o seu papel, uma vez que
desempenham o papel de mentores e de aprendizes em momentos diferentes. (Chapter Peer Mentoring
in “Mentoring Students & Young People”, Miller, A., 2002).

CPA surge de forma integrada na dindamica do Agrupamento alargando e aprofundando algumas
iniciativas, de cariz voluntario, ja implementadas em anos letivos anteriores. O programa promove e
privilegia dindmicas colaborativas entre alunos do Agrupamento de Escolas Soares Basto, a aprendizagem
e criagdo de habitos e métodos de trabalho, capazes de melhorar a autoestima e a autonomia, bem como
a capacidade de andlise e de reflexao critica dos alunos e consequentemente os resultados escolares.
Com este programa pretende-se que o mentor acompanhe o mentorando no acolhimento e/ou na
integracdo escolar, no desenvolvimento das aprendizagens, no esclarecimento de duvidas, na selecdo de
material de estudo, na organizacdo do estudo, na preparacao para os diferentes momentos de avaliacao,
na revisdo dos trabalhos de casa e em outras atividades conducentes a melhoria dos resultados escolares
e sociais.

O desenvolvimento deste programa prevé a utilizacdo de dois espacos fisicos, a sala de aula alocada a
cada turma e a Biblioteca Escolar Madalena Sotto, de acordo com os principios estabelecidos e
identificados no ponto 8. As mentorias serdo desenvolvidas em regime presencial, podendo, no entanto,
caso se justifique, recorrer-se ao regime misto e ao regime ndo presencial, com recurso a
videoconferéncias ou a plataformas de ensino a distancia.

Tendo em consideracdo a dimensao e a ampla oferta formativa do Agrupamento, quer ao nivel do ensino
basico (ensino articulado de danca e musica), quer ao nivel do ensino secundario nas vertentes dos cursos
cientifico humanisticos e profissionais, foram estabelecidos um conjunto de objetivos, normas e
procedimentos, assim como parcerias com projetos, servicos e entidades.
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Para a implementacdo do programa CPA e tendo em atengdo as diferentes atividades a serem

desenvolvidas em prol do sucesso escolar, foram definidos critérios gerais e critérios especificos.

2.1. Gerais

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.
2.1.8.

2.1.9.

Alargar e aprofundar mecanismos de acolhimento, de acompanhamento e de integracao
plena de novos estudantes, de estudantes sinalizados ou de estudantes que manifestem
interesse, diminuindo as dificuldades decorrentes de mudangas geograficas, escolares,
pessoais e/ou culturais;

Envolver os estudantes num processo de acolhimento salutar e de acompanhamento dos
novos estudantes, quer portugueses quer estrangeiros, tendo em mente uma formagdo
integral que se traduza em competéncias pessoais transversais, tais como a atenc¢do ao
outro, compreensdo e respeito pela diferenca, a capacidade de ajuda e de partilha de
conhecimentos e competéncias, e a identificacdo de possibilidades de desenvolvimento
pessoal;

Reforcar a qualidade das experiéncias de aprendizagem proporcionadas por estudantes
com diferentes vivéncias escolares;

Promover a equidade, o sucesso escolar, a resolucdo de dificuldades de natureza
diversificada e prevenir o abandono escolar, desenvolvendo relacdes e sentimentos de
bem-estar pessoal e de pertenca, de seguranga, empatia, integracdo e
corresponsabilizacdo, bem como de atitudes positivas face a escola, aos professores e aos
pares, numa “escola inclusiva e criativa, promotora da equidade numa perspetiva de
sucesso e inovagao”. (PE)

Promover a autorreflexdo das aprendizagens essenciais;

Dinamizar contextos de formacao e de aprendizagem potenciadores do desenvolvimento
de competéncias transversais a partir de praticas e experiéncias vivenciadas;

Promover o trabalho voluntario;
Estimular o trabalho colaborativo e o espirito de entreajuda;

Envolver toda a comunidade educativa numa cultura de intervengdo e responsabilidade

civica e solidaria, que privilegie o exercicio da cidadania e a implementagdo de uma politica

educativa de sucesso em todas as dimensdes humanas, para uma presta¢ao de servigo educativo

de qualidade, numa perspetiva humanista, potenciando o papel da escola na constru¢ao de sonhos
e de projetos de vida (PEA).
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2.2. Especificos

2.2.1. Envolver estudantes matriculados na mesma turma ou em turmas diferentes (22 e 32 ciclos
do ensino basico e ensino secunddrio) estimulando sentimentos de bem-estar pessoal,
cooperacdo, colaboracdo e de solidariedade;

2.2.2. Acompanhar o mentorando no acolhimento e/ou integracdo escolar, no desenvolvimento
das aprendizagens, no esclarecimento de duvidas, na selecdo de material de estudo, na
organizacdo do estudo, na preparagdo para os diferentes momentos de avaliagdo, na
revisdo dos trabalhos de casa e em outras atividades conducentes a melhoria dos
resultados escolares;

2.2.3. Acompanhar/monitorizar o acolhimento e/ou a integracdo dos alunos, favorecendo o
aparecimento de atitudes positivas face a escola, aos professores e aos pares;

2.2.4. Apoiar os estudantes na aquisicdo de habitos e métodos de trabalho e de estratégias de
aprendizagem, definindo metas a curto prazo;

2.2.5. Dinamizar atividades/desafios que promovam o desenvolvimento de competéncias;

2.2.6. Envolver a familia do aluno no desenvolvimento do programa.

3. Candidaturas e Processos de Selecao

A candidatura ao programa CPA deverd ser realizada, preferencialmente, no inicio do ano letivo, até final
do més de outubro, através de formulario préprio disponibilizado online ou através do diretor de turma.
Os alunos podem candidatar-se para assumirem o papel de mentor, mentor* ou de mentorando ou serem
sinalizados pelo diretor de turma. Todas as candidaturas sdo em nome individual.

A divulgacdo do programa CPA é da responsabilidade da coordenadora do programa em articulacdo com
as coordenadoras dos diretores de turma, com cada diretor de turma e turma em especifico. A
coordenadora deverd informar os estudantes acerca de todos os aspetos envolvidos, nomeadamente
direitos e deveres, beneficios, objetivos, resultados esperados e possiveis desafios.

3.1. Mentores

Atendendo ao papel e funcdes do estudante mentor é necessario que o perfil deste contemple os
seguintes atributos:

3.1.1. Ser aluno do Agrupamento de Escolas Soares Basto ou ter concluido o 12.2 ano neste
Agrupamento;

3.1.2. Ser organizado, comunicativo, flexivel, paciente e perseverante;

3.1.3. Manifestar motivacdo e interesse em participar no programa CPA;

3.1.4. Estar disponivel para acompanhar os seus pares;
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3.1.5. Ser cumpridor do Cédigo de Conduta do Agrupamento;
3.1.6. Ter capacidade de lideranca;
3.1.7. Serinteressado e empenhado;
3.1.8. Ter capacidade de escuta ativa e de expressar empatia e apoio;

3.1.9. Saber com quem contar e, quando necessario, pedir ajuda a profissionais ou adultos
competentes;

3.1.10. Ter capacidade de pedir e aceitar ajuda para resolver os seus proprios problemas;
3.1.11. Estar confortavel com os limites do seu papel, enquanto jovens ndo profissionais;

3.1.12. Ter capacidade para encaminhar o aluno a quem esta a prestar apoio para profissionais ou
adultos competentes quando este ou esta poe em causa o bem-estar de outros ou de si
proprio/prépria.

E importante que sejam alunos ou ex-alunos que saibam com quem contar e quando pedir ajuda a
profissionais ou adultos competentes: a capacidade de pedir e aceitar ajuda para resolver os seus proprios
problemas; estar confortdvel com os limites do seu papel, enquanto jovens ndo profissionais; e
capacidade para encaminhar o aluno a quem estd a prestar apoio para alguém mais competente quando
este ou esta pGe em causa o bem-estar de outros ou de si préprio/prépria (Tanaka & Reid, 1997).

Tendo em consideragdo estas caracteristicas, os diretores de turma devem realizar as respetivas
sinalizacOes dos estudantes e, mediante autorizacdo dos seus encarregados de educacdo, entrega-las a
coordenadora do programa CPA.

Na auséncia ou inexisténcia de um mentor, a coordenadora do projeto podera assegurar a mentoria,
assumindo tal papel, sempre que for possivel e necessario, para garantir a continuidade do suporte aos
alunos nas varias dimensGes do seu desenvolvimento, ou apresentard a situacdo a diretora do
Agrupamento para eventual alocagdo de horas de um outro docente.

3.2. Mentorandos

Os alunos mentorandos devem ter as seguintes carateristicas:

3.2.1. Alunos com dificuldades de aprendizagem e de integracdo decorrentes de mudancas
geograficas, escolares, pessoais e/ou culturais;

3.2.2. Alunos abrangidos por medidas universais no presente ano letivo;

3.2.3. Alunos com dificuldades de aprendizagem decorrentes, ainda, do impacto da pandemia;
3.2.4. Alunos com uma atitude de abertura ao conhecimento;

3.2.5. Alunos com uma atitude de abertura a aprendizagem;

3.2.6. Alunos com motivagdo para estar numa relagdo de mentoria.
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Tendo em consideracdo estas caracteristicas, os diretores de turma devem realizar as respetivas
sinalizacOes dos estudantes e, mediante autorizagdo dos seus encarregados de educacdo, entrega-las a
coordenadora do programa CPA.

Apods a recolha das inscrices dos alunos voluntdrios e tendo em atencdo o perfil de cada um,
nomeadamente as relacGes interpessoais e capacidades de relacionamento dos mentores, sdo formados
os pares mentor/mentorando. No caso do nimero de candidatos a mentores ser superior ao nimero de
candidatos a mentorandos, estes constituirdo uma lista de mentores suplentes. Caso se verifique a
situacdo inversa, esta sera analisada individualmente para que seja encontrada a melhor soluciao
priorizando cada situacdo.

Mentores™*

No caso da existéncia de alunos de “exceléncia”, pode ser criado um programa de mentoria sinergistica.
No Agrupamento serdo os Mentores*, formados por grupos de dois a quatro alunos com bons
desempenhos escolares, que podem aumentar reciprocamente o seu potencial. Nestas situagdes, a
cooperacdo envolve sinergia e o trabalho cooperativo podendo produzir ganhos significativos superiores
a aprendizagem individual, desenvolvendo-se, desta forma, o potencial de cada um dos estudantes
contribuindo para a preparagao do seu futuro.

Metodologia e estratégias

Apos a formagdo dos pares (grupos) Mentor/Mentorando ou Mentor*/Mentor* os intervenientes, com
autorizacdo dos respetivos encarregados de educagdo, assinardao um documento de compromisso de
participacao.

As metodologias e as estratégias a implementar, como por exemplo o recurso a atividades de
“teambuilding”, serdo adequadas ao ano de escolaridade dos alunos envolvidos e as caracteristicas destes
no estabelecimento e desenvolvimento de pares efetivos de alunos para cooperacao.

Operacionalizagao

6.1. Noinicio de cada ano letivo deve ser realizado, em reunido da Equipa Pedagdgica, o diagndstico da
situacdo de cada aluno, quer ao nivel de dificuldades de aprendizagem, quer ao nivel de
dificuldades de integracdo, decorrentes de mudancas geograficas, escolares, pessoais e/ou

culturais, quer ainda, ao nivel dos seus interesses, motivacées ou outros;

6.2. A cadamentor é atribuido no maximo trés mentorandos;
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6.3. O programa CPA inicia-se no més de novembro com sessdes de formacdo para os mentores
dinamizadas pela BE e pelo SPO seguindo-se a apresentac¢do dos pares Mentor/Mentorando(s) e

pares ou grupo Mentor®;

6.4. Apo6saapresentacao dos alunos é definido o plano de trabalho para o primeiro semestre, o mesmo
acontecendo no inicio do segundo semestre letivo, com a colaboragdo do professor da disciplina

envolvida e do diretor de turma;

6.5. Durante odesenvolvimento do programa, os alunos deverao realizar sessdes de trabalho semanais,
em numero e de duracdo a definir, aquando da elaboracdo do plano de trabalho. Estas sessdes
devem realizar-se presencialmente na Biblioteca Escolar Madalena Sotto (BE) e em sala de aula em
momentos a determinar pelo professor da disciplina. Na impossibilidade desta situacdo se

concretizar, a alternativa serd via Google Meet.

6.6. No final de cada semestre letivo, o(a) diretor(a) de turma devera preencher um formuldrio
disponibilizado no formato Google Forms para registo do trabalho desenvolvido, constituindo

desta forma evidéncias do mesmo;

6.7. No final do segundo semestre letivo, devera realizar-se uma atividade ou um evento em que o
mentor e mentorando e mentores* possam participar e que represente o final do programa CPA e

da relacdo estabelecida, permitindo refletir acerca das experiéncias partilhadas e do seu impacto;

6.8. No final do ano letivo, devera ser realizada, em reunido de Conselho Pedagdgico, a monitorizacao

e avaliagdo do trabalho desenvolvido através da recolha de evidéncias.

7. Monitoriza¢do e Avaliacao

A monitoriza¢do e avaliacdo deverao ser feitas através da articulacdo entre o mentor, professor da
disciplina alvo, diretor(a) de turma, a Biblioteca Escolar, onde se realizam as sessGes de trabalho, e

também as coordenadoras de diretores de turma e coordenadora do programa.

8. Coordenagdao e Acompanhamento

E da responsabilidade da coordenadora do programa CPA, em articulagdo com as coordenadoras dos
diretores de turma e com cada diretor(a) de turma, a concretizagao dos seguintes procedimentos:

8.1. Fazera divulgacdo do programa junto da comunidade escolar;
8.2. Recolher as inscri¢cbes dos alunos voluntarios;

8.3. Efetuara sele¢do dos mentores;
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8.4. Promover a formacdo dos mentores;

8.5. Proceder a planificacdo das atividades a desenvolver, bem como o acompanhamento da sua
execucgao;

8.6. Apoiar o mentor no desenvolvimento das suas atividades, nomeadamente na criagdo de habitos
de estudo e de rotinas de trabalho;

8.7. Promover um ambiente favordvel ao desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos
mentorandos;

8.8. Envolver a familia do mentor na planificacdo e desenvolvimento do programa.

9. Bibliotecas Escolares — Servigo de Apoio a Comunidade Escolar

A Biblioteca Escolar (BE) é um recurso fundamental no processo educativo enquanto espaco privilegiado

docru
do ha

zamento de saberes e para a constru¢ao do conhecimento, para a criagdao e manuteng¢do nos alunos
bito e do prazer da leitura e da aprendizagem favorecendo o desenvolvimento das literacias,

designadamente da leitura e da informacdo. Neste contexto, a BE assume uma importancia de relevo na

operacionaliza¢do do programa CPA, nomeadamente através de:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Disponibilizagdo de pequenas brochuras de apoio as atividades escolares, tais como: Modelo de
Pesquisa de Informacéo (para Trabalhos Escritos e para Trabalhos Orais), Referéncias Bibliograficas
com o MS WORD, Criar uma apresenta¢ao em PowerPoint;

Dinamizacdo de sessOes de formacdo para os alunos mentores, em articulagdo com a-coordenadora
do programa CPA e dos Servicos de Psicologia e Orientagdao do Agrupamento, numa data a definir;

Disponibilizagdo de espago adequado ao trabalho presencial das diades assim como de recursos
necessarios ao desenvolvimento das atividades;

Colaboragdo com as coordenadoras do programa CPA na monitorizagao das atividades
desenvolvidas neste espaco;

Avaliacdo da contribuicdo do Servico da Biblioteca Escolar para o sucesso do programa CPA,
nomeadamente o grau de satisfacdo dos atores, a taxa de utilizacdo dos espacos e recursos e a
resposta as solicitagcGes dos alunos.

10. Avaliagdo e Reconhecimento

Os me

ntores verdo reconhecida a sua participacdo no programa CPA através do registo no Certificado de

conclusdo da escolaridade obrigatéria, podendo ser valorizada na sua classificacdo no ensino basico e no

ensino secundario.
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No 22 e 32 ciclos do ensino bdsico, a participacdo do aluno deverd ser ponderada na avaliagcdo da area
disciplinar de Cidadania e Desenvolvimento, na ponderac¢do atribuida pelo docente de Cidadania e
Desenvolvimento (40%), de acordo com a tabela 4 dos critérios gerais de avaliacdo.

No Ensino Secundario, a valorizacdo da participacdo no programa CPA devera refletir-se em todas as

disciplinas, nas competéncias Pessoais e Sociais — Atitudes e valores — tal como previsto na tabela 5 dos
critérios gerais de avaliacao.

10.1. Registado e avaliado o seu envolvimento no programa INOVAR;

10.2. No final do ano letivo, apds a conclusao do programa CPA, a participacdo do aluno como Mentor
é reconhecida mediante o cumprimento dos seguintes requisitos:

- Participagdo nas sessGes de preparac¢do e acompanhamento dinamizadas pelos SPO;
- Acompanhamento do mentorando nas atividades definidas no programa;
- Preenchimento do formulario de participacdo no final de cada semestre letivo.

10.3. Um Mentor ou um Mentor* que se destaque pela sua envolvéncia no programa, pode ser
proposto pela coordenadora do CPA para um reconhecimento através de um prémio de Mérito
Civico na Gala dos Prémios de Mérito do Agrupamento.

11. Kit do Mentor

No inicio do ano letivo, serd entregue aos mentores um conjunto de itens, a definir.

12. Atividades de valorizagdo da participagao no programa CPA

12.1. Como forma de promover o espirito de equipa e fortalecer o relacionamento interpessoal,
mensalmente, serd langado um desafio em que os pares constituidos poderdo participar.

12.2. No finaldo ano letivo, se se verificarem condi¢cdes de seguranca que o permitam, serdo realizadas

atividades de encerramento ludico-didaticas que premeiem o envolvimento dos alunos neste
projeto.

13. Consideracgdes Finais

E da competéncia da equipa formada pela coordenadora do programa CPA e coordenadoras dos diretores
de turma, em articulagdo com os(as) diretores(as) de turma, garantir a execucdo deste programa de
acordo com a legislagdo vigente e estar disponivel para prestar todo o apoio necessario aos mentores.
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Com o presente programa, espera-se ir ao encontro dos principios e valores presentes no Projeto
Educativo do Agrupamento (PEA) concretizando e fomentando a Liberdade — Fazer escolhas
autonomamente; o Respeito — ter em consideracdo os sentimentos das outras pessoas; a Inclusdo —
integrar e acrescentar, e concretizar uma das medidas do seu Plano de Ac¢do para 2023/2026 -
D3/02.Medida 3 — Aprendizagem cooperativa e trabalho colaborativo entre alunos.

Qualquer situagdo omissa a este documento sera devidamente analisada e avaliada pela equipa dando
lugar a apresentagdo de uma solugdo.
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