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RELATÓRIO DE PROGRESSO ANUAL 
N.º 2 

Ano em avaliação – Início 11 / 09 /2021 Fim 10 / 09 /2022 
 

I. Apresentação da instituição e da sua situação face à garantia da qualidade 

 

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.  

Agrupamento de Escolas Soares Basto, Oliveira de Azeméis 

 

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora. 

Agrupamento de Escolas Soares Basto 

Rua General Humberto Delgado 

3720-254 Oliveira de Azeméis 

Telefone: 256600590 

E-mail: info@soaresbasto.pt 

 

1.3 Indicar o nome, o cargo e contactos do responsável da entidade formadora. 

Maria José Ribeiro de Barros Cálix 

Diretora do Agrupamento 

Telemóvel: 917 272 272 

Correio eletrónico: mjcalix@soaresbasto.pt 

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missão, a visão e os objetivos estratégicos da instituição para a educação e 
formação profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervenção 

 

Vivemos hoje num tempo de singulares desafios. A propósito, Magalhães (2002) escreve que “com o 
andar dos tempos, um grande número de antinomias tem vindo a adensar-se na sociedade 
contemporânea, opondo, o universal ao singular, o global ao local, a tradição à modernidade e à 
inovação, a educação baseada na competência ao imperativo da igualdade de oportunidades, a riqueza 
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à pobreza, …” (p. 59). Um desafio imenso, sobretudo quando pensamos na heterogeneidade da 
população discente (Queirós, Gomes e Silva, 2006, 146). 

“Aprender a ser” é a máxima que anima a missão da escola. Recorrendo ao nosso Projeto Educativo, 
afirma-se que “queremos uma escola para todos e uma escola eficaz e isso exige “corresponsabilização 
dos diferentes atores educativos” (Cálix, 2013, 4), a conjugação de esforços e o exercício de uma 
participação ativa no horizonte de uma escola capaz de cativar e gerar nos alunos o desejo para 
aprender. 

Assim, numa linha de continuidade e de desenvolvimento, mantém-se, neste projeto de implementação 
de um sistema de garantia de qualidade, o lema e o compromisso assumidos no Projeto Educativo, bem 
reconhecidos pela comunidade educativa que serve: uma Escola inclusiva e criativa, promotora da 
equidade, numa perspetiva de sucesso e inovação; uma Escola promotora de valores para a formação 
integral do indivíduo dotado de espírito crítico e transformador, em que Liberdade, Respeito e Diferença 
são os valores assumidos por toda a comunidade educativa. Base que estrutura e contribui para uma 
melhoria progressiva dos conhecimentos a adquirir na escola e ao longo da vida, que estrutura e 
desenvolve uma cidadania plena, feliz e capaz de orientar para o exercício de uma profissão competente 
e responsável. Regista-se, ainda, que o Agrupamento deve oferecer, também por isso, percursos 
formativos diversificados e alternativos, capazes de responder à inclusão de todos os seus alunos pela 
diferença, mantendo-se fiel à sua história de mais de 90 anos. Agora, também, com um sistema de 
garantia de qualidade alinhado com o EQAVET pretende-se o enraizamento de uma cultura de melhoria 
contínua que é estratégica para o Sistema Nacional de Qualificações e que seja motor para o reforço da 
confiança nas modalidades de dupla certificação desenvolvidas pelo Agrupamento de Escolas Soares 
Basto (AESB). 
 

1.5 Descrever sucintamente a estrutura orgânica da instituição e os cargos a ela associados. 

 
Nota: De 13 de julho de 2021 a 23 de maio de 2022 o órgão de gestão do Agrupamento foi uma Comissão Administrativa 
Provisória. 
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nível 4 para jovens, à data da elaboração do 
relatório e nos dois anos letivos anteriores. 

        

Designação do Curso 

N.º de Turmas/Grupos de Formação 
Nº de Alunos/Formandos 

(Totais por curso, em cada ano letivo) * 

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 

N.º T/GF N.º 
Alunos 

N.º T/GF N.º 
Alunos 

N.º T/GF N.º 
Alunos 

N.º T/GF N.º 
Alunos 

Técnico de Análise 
Laboratorial 3a) 37 2b) 23 1c) 10 1cc) 10 

Técnico de Eletrónica, 
Automação e Comando 3 58 3 65 3 51 3 52 

Técnico de Multimédia 3d) 35 3e) 30 2f) 19 1ff) 11 

Técnico de Produção em 
Metalomecânica - 
Programação e Maquinação 

5 98 6 104 5 92 6 104 

Técnico de Restauração - 
Restaurante - Bar 4g) 48 4h) 43 3i) 31 3dd) 37 

Técnico de Turismo 1 20 1j) 10 2k) 19 3bb) 28 

Técnico de Turismo 
Ambiental e Rural 2l) 29 2m) 29 1n) 10 q) 0 

Técnico de Desporto 4o) 84 4p) 84 3 71 3 92 

Técnico de Transformação 
de Polímeros/Processos de 
Produção 

1 16 1 14 q) 0 q) 0 

Técnico de Informática-
Sistemas 1r) 14 2 s) 27 3t) 42 3ee) 56 

Técnico Administrativo 1u) 14 2v) 31 3x) 52 3aa) 51 

2018-2019 | a) (2 mistas com Mult); d) (2 mistas com AL); g) (3 mistas com TAR e Tur); l) (1 mista com Rest);  o) (1 
mista com Rest);  r) (mista com Adm); u) (mista com Inf). 
2019-2020 | b) (mistas com Mult); e) (mistas com Inf e AL); h) (3 mistas com Tur, TAR; Desp); j) (mista com Rest); 
m) (1 mista com Rest); p) (1 mista com Rest); s) (mistas com Mult e com Adm); v) (1 mista com Inf). 
2020-2021 | c) (1 mista com Mult); f) (mistas com Inf e AL); i) (2 mistas com TAR e Desp); k) ( 2 mistas com Rest); n) 
(1 mista com Rest); q) (O curso deixou de funcionar na escola); t) (2 mistas com Mult e Adm); x) (1 mista com Inf). 
2021-2022 | aa) 1 mista Turis |bb) 3 mista Adm e ResB | cc) 1 mista ResB | dd) 3 mistas ALab e Tur | ee) 1 mista 
Mult | ff) (1 mista InfSis). 
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituição e relatórios relevantes para a garantia da qualidade e 
indicar as respetivas ligações eletrónicas. 

 

Documento/Ligação eletrónica 

Projeto Educativo 

Regulamento Interno e anexos relativos a EFP 

Plano Anual de Atividades 

Plano de Ação e Inovação do Agrupamento 

Relatório anual de atividades  

Critérios gerais de avaliação 

Plano de Ação para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE) 

Relatórios de análise dos resultados da Avaliação dos Alunos (periódicos e anuais) 

Plano de formação 

Plano Estratégico de Cidadania 

Relatório de Contas (Conta Gerência) 

Repositório de documentos/ modelos 

Documento Base EQAVET 

Plano de Ação – Implementação EQAVET 

Relatório do Operador 

Relatório de verificação EQAVET 

Plano E@D 

Plano de Contingência 

Plano de Integração de Crianças e Jovens Ucranianos 

 
 
 

1.8 Preencher a situação aplicável sobre o último resultado do processo de verificação de conformidade EQAVET 
do sistema de garantia da qualidade. 

 

- Selo de conformidade EQAVET, atribuído em 11 / 09 / 2020. 
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1.9 Apresentar uma súmula das recomendações constantes do relatório final relativo à última visita de verificação 
de conformidade EQAVET e das evidências do seu cumprimento. 

 

O relatório final de verificação de conformidade EQAVET apresentou cinco recomendações para que 
o trabalho realizado fosse mais visível e expressasse a efetivação do ciclo de qualidade segundo o 
novo referencial. Assim, foi recomendado: 

1. Tornar mais clara a efetivação do ciclo de qualidade segundo o novo referencial; 
2. Formalizar organicamente e com visibilidade no organograma do Agrupamento os 

envolvidos no processo de garantia de qualidade e respetivas responsabilidades no 
processo (nomeadamente no que respeita ao observatório da qualidade); 

3. Colocar no site as parcerias dos cursos; 
4. Colocar no site (tornar público) os casos de sucesso da formação; 
5. Considerar a associação de estudantes como um stakeholder interno. 

Cada uma das recomendações foram analisadas e foram tomadas as medidas consideradas necessárias 
e  possíveis para concretizá-las, nomeadamente: 
 

Recomendação Evidência de concretização 

1. Tornar mais clara a 
efetivação do ciclo de 
qualidade segundo o 
novo referencial; 

 

Todos os documentos foram uniformizados e simplificados com o 
objetivo de se obter de forma mais eficaz os dados necessários à análise 
de resultados e à tomada de decisão. Periodicamente é feito o 
levantamento de dados e são estabelecidas as medidas consideradas 
necessárias para corrigir os problemas que vão surgindo ou para alterar 
os procedimentos que permitam alcançar melhores resultados. 
Criação do repositório de documentos para facilitar o acesso aos 
modelos criados com vista à uniformização de procedimentos. 

2. Formalizar 
organicamente e com 
visibilidade no 
organograma do 
Agrupamento os 
envolvidos no processo 
de garantia de 
qualidade e respetivas 
responsabilidades no 
processo 
(nomeadamente no que 
respeita ao 
observatório da 
qualidade); 

 

Como referido no Relatório do Operador, a escola já tinha um sistema de 
verificação e garantia da qualidade dos seus resultados. A equipa que 
analisava e monitorizava os resultados pertencia ao Conselho 
Pedagógico recebendo todos os dados que considerava necessários e 
pertinentes das diferentes entidades que constituíam os órgãos do 
Agrupamento. Com o alinhamento do sistema de garantia de qualidade 
com o quadro EQAVET, para além da equipa existente, foi criada uma 
para este fim, que passou a integrar o Observatório da Qualidade que no 
seu conjunto constituiu-se como uma Equipa de Inovação e Qualidade. 
Esta equipa mantém-se sob a alçada do Conselho Pedagógico a quem 
compete analisar os resultados obtidos e homologar as medidas a 
implementar. 
Desta forma, podemos dizer que esta equipa é transversal a todos os 
órgãos do Agrupamento sendo os seus resultados e propostas 
submetidos ao Conselho Pedagógico. 
 
A equipa EQAVET é constituída por: Ana Cristina Gomes, Ana Paula 
Marta, António Isidro Figueiredo, Fátima Ramos, João Nunes, Luís 
Veloso, Maria do Céu Ferreira, Maria João Bastos, Mário Pinto, Marisa 
Ferreira e Sónia Godinho. 

Assim, o organograma do Agrupamento foi reformulado expressando 
esta transversalidade. 

3. Colocar no site as 
parcerias dos cursos; 

Foi solicitado a todos os parceiros a autorização para a utilização da sua 
imagem (logo), bem como a informação relativa a cada um deles, a 
colocar na página web da escola. 



 

RP Anual - 2/ Agrupamento de Escolas Soares Basto, Oliveira de Azeméis                                                                         Página 7 de 43                                                                                

 À medida que obtivermos as autorizações a página será atualizada com 
os dados dos nossos parceiros. 

4. Colocar no site (tornar 
público) os casos de 
sucesso da formação; 

 

Durante o ano letivo foi feito um levantamento de ex-alunos que, fruto 
da realização dos seus ciclos de formação na nossa escola são, hoje, 
casos de sucesso nas suas áreas de trabalho. 
A página da escola está permanentemente a ser atualizada e está 
prevista a publicação e divulgação dos casos de sucesso que ficará visível 
para todos aqueles que a visitem. 

5. Considerar a associação 
de estudantes como um 
stakeholder interno. 

 

Tal como se pode verificar no organograma, a associação de estudantes 
é considerada como uma das entidades prevalentes e que tem uma 
ligação direta à Diretora do Agrupamento. Ainda que seja uma entidade 
autónoma, é um dos elementos fundamentais para estabelecer um 
contacto de proximidade entre os alunos que já frequentam a escola e 
os que nela ingressam. 
Dando continuidade ao trabalho que se vinha a realizar, a associação foi 
convidada a participar nas tomadas de decisão e a apresentar propostas 
que permitissem melhorar o funcionamento da escola. 

É ainda de referir, que no alinhamento das recomendações relativas ao ponto 4, foi dada continuidade 
ao projeto, intitulado “Entre Conversas… Presente e Futuro”, cujo objetivo consiste na recolha de 
testemunhos de ex-alunos da escola, com percurso profissional de sucesso, constituindo uma das 
medidas implementadas para divulgar e demonstrar a mais-valia do Ensino Profissional e dos cursos 
ministrados (ver relatório do projeto). Neste ano letivo foram realizadas várias sessões quer por 
videoconferência quer presencialmente abrangendo temas diversificados, como por exemplo “ 1.º 
emprego”; “Pandemia: lições e oportunidades”; “Prosseguimento de estudos 12º ano… e agora?”; 
“Consumer Talk: Go Green - Torna-te Sustentável”; bem como apresentações de empresas externas, 
conversas com ex-alunos e apresentação de cursos do ensino profissional  aos alunos do 9º ano do 
nosso agrupamento. 

Pode, ainda, destacar-se, o Dia Aberto do nosso Agrupamento, realizado a 29 de abril, em que decorreu 
a apresentação e divulgação da oferta formativa para o próximo ano letivo, para os alunos do 9.ºano do 
nosso Agrupamento e de escolas limítrofes. No final do dia realizou-se uma divulgação junto dos pais 
com a colaboração do SPO de ex-alunos que testemunharam o seu percurso no nosso Agrupamento, 
após o 12.º ano. 
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